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BASES PER A LA CONVOCATORIA DEL PROCES DE SELECCIO PER
PROVEIR LA PLACA DE TECNIC/A DE SERVEIS GENERALS DEL MUSEU
D’ART CONTEMPORANI DE BARCELONA

El MACBA té per missié fer viure l'art contemporani i, amb una especial atencid, l'art
contemporani catala. Mitjancant la recerca, la generacié de coneixement i la difusio, vol
provocar el gaudir i l'interés per 'art i la cultura contemporania des d’una voluntat i incidéncia

transformadora de les persones i la societat.

El MACBA és gestionat mitjancant un Consorci que esta integrat, actualment, per la Generalitat
de Catalunya, I’Ajuntament de Barcelona, el Ministeri de Cultura (des del 2008) i la Fundacié
MACBA. Les administracions publiques es responsabilitzen d’aportar els recursos necessaris
per garantir el funcionament ordinari del museu, mentre que la Fundacié MACBA té la finalitat
de generar recursos economics per configurar la Col-leccid. La gestid s’encarrega, al seu torn,
de la generacié dels recursos propis (visitants, patrocinis, llibreria-botiga, coproduccions...);
aquests ingressos son cada vegada més importants per equilibrar els pressupostos anuals i
poder impulsar nous projectes estratégics a nivell artistic, cultural, social i de proximitat local
del MACBA.

Des de I'obertura del MACBA, el 1995, el MACBA ha estat una institucié fonamental en el procés
de construccié d’una Col-leccié publica d’art a Catalunya i ha exercit un paper decisiu en la

reflexid, la recerca i la divulgacié sobre I'art contemporani.

Avui, el museu és reconegut per la seva gran capacitat d’obertura critica i reflexiva al voltant
de l'art i el pensament, pel fet d’oferir una programacié de qualitat i per haver consolidat un
programa de recerca i investigacié d’excel-léncia, aspectes que I'han convertit en un referent
a nivell internacional. Al llarg d’aquests anys el museu s’ha situat al capdavant gracies a una
praxi museistica propia, singular i sovint innovadora, i ha sabut actuar com a espai de
controversia i debat, fet que I'ha dotat d'un gran dinamisme i d'una molt bona relacié amb el
sector artistic i cultural no sols de Catalunya. Al MACBA hi han confluit els moviments i les
veus més destacades de la contemporaneitat, en una tensié sempre equilibrada entre el seu

paper institucional i la seva voluntat transformadora i critica de la societat.
D’'acord amb els estatuts vigents, el MACBA com a consorci té per objecte:

a) La gestio del MACBA Museu d’Art Contemporani de Barcelona com a institucié dedicada
a l'adquisicio, la conservacio, I'estudi, I'exposicid i la interpretacié educativa d’obres
d’art contemporani, amb una atencié especial a l'obra dels artistes catalans o

relacionats amb Catalunya.
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b) La creacié dels fons bibliografics i documentals que facilitin el coneixement i la difusio

de l'art contemporani.

c) L'estimul i la promocio de totes les activitats del MACBA Museu d’Art Contemporani de
Barcelona com a espai per gaudir de l'art contemporani en les seves diverses
manifestacions i, al mateix temps, com a espai per a la formacié i I'educacio de les

persones a través de I'art per desenvolupar el seu esperit critic.

El desenvolupament d’aquestes linies de treball ha contribuit a fer que el MACBA tingui un gran
reconeixement internacional i a la voluntat de perseverar en les linies iniciades durant aquests

darrers anys. (Es pot trobar més informacié sobre el MACBA a la pagina web www.macba.cat).

PRIMERA.- Objecte.

Es objecte de les presents bases regular el procés per a la seleccié, com a personal laboral
amb contracte temporal, pertanyent al grup A de Técnic/a de Serveis Generals.

Les retribucions brutes anuals, segons el cataleg retributiu vigent, sén de 28.262,36 € distribuits
en 12 pagues.

La jornada de treball es a temps complert, amb una dedicacié horaria setmanal de 37,5
hores/setmanals.

La informacio relativa a jornada laboral, horaris i altres aspectes d’interés es troben recollides
al conveni col-lectiu del Consorci Museu d’Art Contemporani de Barcelona vigent i publicat al
DOGC numero 4763 de 17 de novembre de 2006 i a la web del MACBA
(http://www.macba.cat/).

SEGONA.- Descripcioé funcional

El Tecnic/a de Serveis Generals del MACBA té com a missid coordinar els serveis de
seguretat, neteja manteniment i ajudes de Serveis Generals del MACBA vetllant pel bon
funcionament d’aquests.

Aquesta missid es concreta en les funcions seglients:

e Supervisar els procediments de seguretat en funcid de les activitats programades i els
equipaments del museu.

o Definir i coordinar el pla de neteja, analitzant les necessitats en funcié de les activitats
programades assignant els recursos necessaris i realitzant el seguiment de la qualitat
del servei.

e Fer seguiment dels projectes que se li assignin en matéria de manteniment i de reforg
d’ajudes de Serveis Generals

e Coordinar els serveis necessaris del departament per les exposicions i activitats del

museu.
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e Fer seguiment constant de les condicions de mercat dels proveidors de serveis generals
per garantir en tot moment les millors condicions dels proveidors contractats.

e Fer el seguiment dels pressupostos dels projectes del departament assignats.
Funcions transversals:

Estratégia: Donar suport als Caps en la implantacid les linies estrategiques i d'actuacio per a
la seva correcta implantacio.

Objectius: Coordinar i assegurar la implantacié de I'estratégia del seu departament donada
per el/la Cap de departament.

Pressupost: Responsabilitzar-se del compliment del pressupost dels projectes assignats.
Persones: Participar en el desenvolupament i avaluacid de l'equip de treball del propi
departament, juntament amb el seu Cap, fomentant el treball en equip aixi com transmetent
la cultura del MACBA.

Procediments i qualitat: Executar els procediments corresponents, garantint la qualitat de
la feina realitzada aixi com la recerca continua en la millora de processos.

Comunicacid: Promoure la comunicacié entre les persones del propi departament, aixi com
amb la resta de treballadors del MACBA.

Relacions: Gestionar les relacions amb proveidors fomentant la imatge del MACBA.

Riscos: Complir les normes de Seguretat, Qualitat i Medi Ambient i vetllar perqué els visitants

i/o col-laboradors les compleixin.

TERCERA.- Requisits dels candidats

Per ser admesos/ses en aquest procés selectiu els/les candidats hauran de reunir en la data
de finalitzacié del termini de presentacié de sol:licituds, i mantenir fins al moment de la seva
contractacio i assignacié del lloc de treball, els segiients requisits:

e Comptar amb titulacié universitaria superior adient a la posicid.

e Tenir un coneixement dels seglients idiomes: Catala, nivell C1 o equivalent, i Castella.

e Tenir nacionalitat espanyola o de qualsevol dels paisos membres de la Unié Europea o
la dels estats als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea
i ratificats per Espanya, és aplicable la Iliure circulacié de treballadors.

e També hi poden ser admesos/eses el/la conjuge, qualsevol que sigui la seva
nacionalitat, tant dels/de les ciutadans/anes espanyols/oles com de nacionals d‘altres
estats membres de la Unié Europea o dels estats als quals, en virtut de tractats
internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, sigui aplicable la
lliure circulacié de treballadors i treballadores, sempre que els/les conjuges no estiguin
separats/ades de dret, i també els seus/les seves descendents i els/les del seu/de la
seva conjuge, sempre que no estiguin separats/ades de dret, siguin menors de 21 anys
0 majors d’aquesta edat dependents.

e Els/les nacionals d‘altres estats membres de la Unié Europea han d’acreditar la seva
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nacionalitat i han de demostrar coneixements suficients de castella i catala, s’exigira la
superacié de proves amb aquesta finalitat.

e Haver complert 16 anys i no excedir de I'edat maxima de jubilacié forgosa.

e« No haver estat separat mitjancant expedient disciplinari del servei de cap
Administracié publica, ni trobar-se sota cap mena d’inhabilitacié per a ocupar llocs de
treball o exercir carrecs publics per resolucié judicial. En el cas de ser nacional d'un
altre estat, no trobar-se inhabilitat (o en cap situacié equivalent) ni haver estat sotmeés
a sancio disciplinaria (o equivalent) que en el seu estat impedeixi, en els mateixos
termes, I'accés a I'ocupacio publica.

e Posseir la capacitat funcional per a I'exercici de les tasques.

e No trobar-se afectat per causa d'incompatibilitat, d’acord a la nhormativa vigent.

e No haver estat condemnat per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i la

indemnitat sexual.

Aquestes condicions hauran de complir-se, com a maxim, dins de I'Ultim dia del termini de

presentacid de sol-licituds.

QUARTA.- Presentacio de sol-licituds.

La sol-licitud per prendre part en el procés de seleccié s’ha de presentar telematicament a través
de la Seu Electronica del MACBA. Podeu entrar a I'enllag del formulari de sol:licitud, amb el nom

PERSONES: Sol-licitud per participar en el procés de seleccio de la placa de Técnic/a de Serveis
Generals EXP ST2024-01, a lI'apartat de Tramits Destacats, i identificant-vos a la Tramitacid

Electronica. Podeu trobar en el seglient enllag les: modalitats d’identificacié disponibles.

El termini de presentaci6 de sol-licituds sera des del dia 12 de febrer fins al dia 26
de febrer a les 13.00h. La publicacié d’aquesta convocatoria sera a la web del MACBA, a

I'apartat Oferta Publica d’Ocupacio.

Les dades corresponents al domicili, teléfon i adreca electronica que figurin a la sol-licitud es
consideraran com les Uniques valides a efectes de notificacions i sera responsabilitat exclusiva
de les persones aspirants els errors en la seva consignacié i la comunicacié al Museu d’Art

Contemporani de Barcelona de qualsevol canvi de les mateixes.

Un cop identificada, la persona candidata haura d’'omplir el formulari de sol-licitud i acceptar:
¢ la declaracié responsable de veracitat de les dades i de compliment dels requisits
especificats en aquestes bases a la clausula Tercera.
¢ el text de Proteccié de Dades al que es fa referéncia en aquestes bases a la Dotzena
clausula.

e la notificacié i comunicacié telematica referent a aquesta oferta publica.


https://macba.eadministracio.cat/
https://macba.eadministracio.cat/?x=SVBNIgRjUXuoq3ZgXJfI0z6LefiNP08nbSRHg1sHeWuAFubn5UHN-xmf01Of9v3JVMUFHZ-sl6AEcW7Hwt1-uwtmA1trbS5OFunc9E63vK1UxyxDDxp7kW*LvxGGPN1*mrV8Ckm*8xE
https://www.macba.cat/ca/sobre-macba/treballa-al-macba/oferta-publica-ocupaci%C3%B3
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A continuacié se li requeriran una série de documents per a ser admés/a en el procés de
seleccié:

e Curriculum Vitae

¢ Carta de motivacid, de maxim dues pagines

e Certificacio nivell C1* de catala o superior o una Declaracié de compromis de realitzar la

prova de nivell, organitzada pel MACBA, en el cas de quedar finalista.

(*) Per acreditar el nivell C1 de catala, caldra presentar la documentacié acreditativa d’estar en
possessio del Certificat de coneixements de nivell de suficiéncia de llengua catalana certificat
C1 (antic Nivell C) o superior, de la Direccié General de Politica Linglistica o de qualsevol dels
titols, diplomes o certificats que estableix I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre,
modificada per I'Ordre VCP/233/20deu, de 12 d'abril, per la qual es refonen i s'actualitzen els
titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de la Secretaria
de Politica Linguistica. Per a més informacid, es pot consultar I'apartat sobre legislacié de Funcid

Plblica de la pagina web: http://llengua.gencat.cat

Un cop realitzat el procés de sol-licitud, se li assignara un «numero de registre» que servira a
efectes de totes les comunicacions i publicacions del concurs public. La persona candidata podra
enviar-se per correu electronic o imprimir el justificant de la sol-licitud, com a comprovant de
participacid. També quedara guardat a la seva carpeta de la Seu Electronica de «Registres

Presentats».

Posteriorment, les persones candidates hauran de presentar la documentacié que acrediti els
merits exposats (com ara titulacid, certificats, vida laboral, formacié complementaria, merits,

recomanacions, etc.) un cop hagin superat la fase 1 de valoracié curricular.

Disposaran de deu dies laborables un cop publicada la llista de candidatures que passen fase 1
per presentar aquesta documentacid, a través de |'enllag que s’habilitara a tal efecte a la Seu

electronica.

Els anuncis corresponents a cadascuna de les fases de la Convocatoria, es publicaran al web
del MACBA, a lI'apartat Oferta Publica d’Ocupacio.

CINQUENA.- Admissio6 d'aspirants.

Finalitzat el termini de presentacid de sol-licituds, es fara publica a la web del MACBA la Llista
Provisional de persones admeses i d'excloses (de manera anonima, pel seu corresponent
namero de registre). L'admissié no implica el reconeixement dels requisits exigits. Es concedira

un termini de deu dies habils per a esmenes i possibles reclamacions.


http://llengua.gencat.cat/
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MAC Fitx
D’ART CONTEMFPORANI

B 4\ DE BARCELONA

Finalitzat el termini de reclamacions i resoltes les possibles incidéncies es fara publica la Llista
Definitiva de persones admeses i excloses a la web del MACBA, en la qual s'indicara també
quines persones aspirants han presentat Declaracié de compromis de realitzar la prova de

certificacio de nivell de catala, si son finalistes a la fase 2.

La llista de persones aspirants admeses i excloses, aixi com els successius anuncis de la

Convocatoria, es publicaran al web del MACBA (www.macba.cat).

SISENA.- Comissid de valoracio.

Es crea una Comissié de Valoracid integrada pels seglients membres:
- Sra. Isabel Bachs, Directora d'Arquitectura i Serveis Generals del Museu d'Art
Contemporani de Barcelona
- Sr. Alberto Santos, Responsable de Serveis Generals del Museu d’Art Contemporani de
Barcelona
- Sra. Marta Bertran, Tecnica de Persones i Organitzacié del Museu d'Art Contemporani

de Barcelona

Els/les titulars nomenaran el seu suplent, en cas de no poder-hi assistir. L'abstencio i la
recusacio dels membres del tribunal s’han d’ajustar al que preveuen els articles 23 i 24 de la
Llei 40/2015, de 1 d’octubre, de Régim Juridic del Sector Public.

La Comissid de Valoracié podra disposar la incorporacio d'assessors/res especialistes en totes

o algun/a de les proves amb veu pero6 sense vot.

A l'efecte de comunicacions i altres incidéncies, la Comissié de Valoracié tindra la seu al
Departament de Recursos Humans del MACBA (Plaga dels Angels 1, 08001 Barcelona Mail:

seleccio@macba.cat.

La Comissié de Valoracié podra excloure del procés selectiu qualsevol persona participant que
realitzi alguna conducta contraria a la bona fe o orientada a desvirtuar els principis d’equitat i
igualtat o altres comportaments que alterin el normal desenvolupament de qualsevol de les

fases establertes en la convocatoria.

SETENA.- Inici i desenvolupament del procés selectiu.

Criteris de valoracio

D’acord amb aquestes consideracions, els criteris especifics de valoracié seran:

Fase 1


http://www.macba.cat/
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Valoracié de la trajectoria professional basada en un analisi curricular (puntuacid maxima de

100 punts). En concret es valorara:

a) Experiéncia professional, minim de 2 anys realitzant tasques de gestido de
subcontractes de serveis generals, en institucions i/o organitzacions culturals,
centres d’art, museus, col-lectius, associacions, fabriques de creacid i similars
de I'ambit cultural (Fins a 40 punts)

b) Coneixements o formacio especifica acreditada en Facility Management o arees
afins (Fins a 30 punts)

c) Coneixements acreditats d’eines de gestié d’estoc o inventari (Fins a 20 punts)

d) Coneixements informatics a nivell mig d’eines ofimatiques, i avancats en Excel
(Fins a 10pts)

Passaran a la segient fase fins a un maxim de deu persones candidates (les més ben
posicionades, segons valoracio curricular), les quals seran convocades per realitzar una
entrevista.

Aquestes persones disposaran d'un termini maxim de deu dies habils, a comptar a partir de
I'endema de la publicacid, al web del MACBA, de la Llista de Candidats/s que passen la Fase
1, per tal de presentar la documentacié acreditativa dels seus mérits, a I’enllag que s’habilitara

a tal efecte a la Seu electronica del MACBA.

Fase 2

Valoracié del perfil competencial. Les competéncies que es valoraran son:

Iniciativa: Habilitats d’innovacid, creativitat i anticipacié vinculades al seu ambit d’actuacio
depenent de les tasques i la frequéncia de les situacions que poden ser habituals o ocasionals.
Autonomia: Les funcions i activitats del lloc de treball poden requerir prendre decisions
rellevants que requeriran puntualment o freqliientment el consens i/o aprovacié del seu
superior, aixi com seguir procediments preestablerts d'alta complexitat.

Visio Estratégica: Coneix la visid global del MACBA, el posicionament del museu respecte
altres museus i el seu lloc de treball té un impacte directe o parcial en assolir els objectius i
resultats globals de I’'organitzacio.

Complexitat: Les activitats que es desenvolupen en el lloc de treball son d'una dificultat
técnica entre important i d’alta complexitat técnica, de certa complexitat en la seva naturalesa
i de certes dimensions .

Orientacié a l'usuari: Identifica les necessitats implicites del I'usuari, i I'atencié de forma

proactiva.

La Comissié de Valoracié podra completar la seleccié realitzant proves de personalitat,
tecniques i/o practiques, entrevista personal, sol-licitud de referéncies o altres informacions
professionals de les persones finalistes. Es podran realitzar proves tecniques en relacié al lloc
de treball.
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Aquelles candidatures finalistes que no van aportar Certificat de nivell C de catala, seran
convocats per realitzar la prova de nivell, organitzada pel MACBA a través del Consorci per la

Normalitzacid Linguistica de Catalunya.

Passaran aquesta fase 2 un maxim de cinc persones candidates (les més ben posicionades), i
que seran les persones finalistes. El Llistat de Finalistes que superen la Fase 2, sera publicat a
la web del MACBA.

La seleccié final la realitzara la Comissiéo de Valoracid i es reserva el dret de sol:licitar
documentacié complementaria que clarifiqui la naturalesa o la durada de Iactivitat

desenvolupada per la persona aspirant.

VUITENA.- Nomenament

Un cop efectuada I'avaluacio de les persones candidates, la Comissié de Valoracié emetra un
informe que incloura la proposta de nomenament de la persona seleccionada, justificant-la
amb criteris de meérits, capacitacio i idoneitat o, en el seu cas, la proposta de declarar deserta
la convocatoria. Aquesta proposta I'elevara al Gerent, el qual resoldra el nomenament, i es
publicara al web del MACBA.

NOVENA.- Presentacio de documents.

En el termini de 7 dies naturals comptats des de la publicacié de la llista de la persona
seleccionada, l'aspirant proposat/da haura d'aportar els documents acreditatius originals de
les seves dades professionals i titulacions, sense perjudici que se li puguin demanar els
aclariments o les justificacions necessaries per a la seva verificacié. La formalitzacio de la
designacié restara condicionada a la presentacié d'aquesta documentacid i el compliment de

la totalitat dels requisits formals de la convocatoria.

En cas de renlncia o altra causa que impedeixi el nomenament de la persona finalista
seleccionada, la Comissié de Valoracié podra proposar el nomenament d'una altra de les
persones candidates finalistes, sempre que se'n garanteixi la idoneitat. Es creara una llista de

reserva amb les persones finalistes per aquesta o altres vacants similars.

DESENA.- Recursos

Contra aquestes bases, les persones interessades podran interposar recurs potestatiu de
reposicié davant el Gerent del Consorci del Museu d'Art Contemporani de Barcelona en el
termini d'un mes a comptar des de I'endema de la data de la seva publicacid, segons el que
disposen els articles 112, 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del Procediment

Administratiu Comu de les Administracions Publiques; o bé recurs contencidés administratiu en
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el termini de dos mesos des de I'endema de la seva publicacié davant la jurisdiccié contenciosa

administrativa.

Contra els actes de tramit de la Comissiéo de Valoracié que decideixen directament o
indirectament el fons de I'assumpte, que determinen la impossibilitat de continuar en el procés,
que produeixen indefensié o perjudici irreparable als drets i interessos legitims, les persones
interessades poden interposar recurs d'algada davant el Consell General, en el termini d'un
mes a comptar des de I'endema de la data de la seva notificacié o publicacid, segons el que
disposen els articles 112, 121 i 122 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Contra els actes de tramit de la Comissioé de Valoracié no inclosos en el punt anterior, al llarg

del procés, les persones aspirants poden formular totes les al-legacions que estimin pertinents.

ONZENA.- Publicitat.

Les bases integres aixi com la convocatoria es publicaran al web del MACBA, www.macba.cat,

a I'apartat d’ Oferta Publica d’Ocupacié.

DOTZENA.- Proteccio de dades de caracter personal.

El Museu d’Art Contemporani de Barcelona (MACBA) tracta les dades personals de les persones
candidates en aquest procés selectiu, amb la finalitat de gestionar la seva sol:licitud i les
actuacions objecte d’aquesta convocatoria, i se sotmet a les obligacions previstes en el
Reglament europeu 2016/679, de 27 d’abril, General de Proteccié6 de Dades (RGPD), la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid6 de dades personals i garantia dels drets

digitals, i la resta de normativa estatal complementaria.

El responsable del tractament és el MACBA, amb domicili a Barcelona, Plaga dels Angels, 1. El
Delegat de proteccié de dades és: CIPDI Tratamiento de la informacidon SL. Es garanteix la
confidencialitat respecte a la participacid de les persones candidates que es presentin en
aquest procés de seleccid, aixi com qualsevol de les seves dades personals o professionals, i
es fara public exclusivament el nom de la persona candidata guanyadora. Les dades que
facilitin les persones candidates i les que es generin mentre mantinguin relacié amb el MACBA
s‘inclouran en la Base de Dades General d’administracié del MACBA amb la finalitat de
gestionar la informacié que es tracti en la present convocatoria i mantenir el contacte. Les
dades es conservaran mentre duri la relacié juridica i només se cediran per ordre de les
autoritats en el desenvolupament de les seves funcions i a I'administracié publica quan ho
disposi una norma. Els interessats tenen dret a accedir, rectificar, suprimir, oposar-se,
intervenir en les decisions individuals automatitzades, inclosa I'elaboracié de perfils, exercir el

dret a la portabilitat de les dades i a limitar el tractament quan ho considerin oportu, dirigint-
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se a dpd@MACBA.cat. Per més informacid, pot consultar la politica de privacitat del MACBA:
macba.cat/es/politica-privacidad. Us informem que amb l'acceptacié d’aquestes condicions

s'autoritza el tractament proposat.

A Barcelona, 12 de febrer de 2024
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